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Vous avez recruté a l'international?
Le Tremplin est votre partenaire pour la suite!

Nous le savons, recruter a l'international comporte son lot de défis administratifs,
sans compter les codts inhérents a cette démarche. Mais le recrutement n’est que
la premiére phase de votre initiative. Un bon accueil et une intégration réussie
permettent au travailleur étranger ou a la travailleuse étrangére temporaire (TET)
d’étre bien dans son nouveau milieu et assurent une rétention a long terme pour
I'entreprise.

Pourquoi le Tremplin?

Notre expertise reconnue : Depuis plusieurs années, des entreprises de
différents secteurs d’activité de Lévis et de Québec nous mandatent en toute
confiance pour accueillir leurs TET. Nous savons ce qu’il faut faire pour bien
les préparer et surtout les sécuriser. lIs et elles se sentiront soutenus-es ce
qui fera toute la différence.

Des services a vie : Le Tremplin vous offre tous les services d’accueil et
d’intégration sous un méme toit. Une fois accueilli-e, votre candidat-e a accés
a des services gratuits a vie au Tremplin.

Notre équipe : Composée de professionnels-elles qualifiés-ées, notre équipe
offre des services-conseils en intégration, de la formation, du coaching, et
bien plus encore. Nos services peuvent étre offerts en plusieurs langues.

Notre flexibilité : Peu importe les besoins de votre entreprise ou de vos
ressources humaines, nous sommes en mesure de nous y adapter.

Comment nous vous epaulerons :

Préparer I'arrivée de vos TET et de leur famille avant gu’ils et elles aient
quitté leur pays.

Accueillir les TET et les aider a s’installer dans la région : de leur arrivée a
I'aéroport jusqu’a leur premiére journée de travail, selon votre choix.

Favoriser leur intégration au sein de la communauté.

Former vos gestionnaires et employés-ées pour les préparer a bien
accueillir leurs futurs-es collégues arrivant de I'étranger.



Nos services

Préparation

Avant méme l'arrivée du ou de la TET au pays, nous prenons contact avec lui ou elle
pour préparer son départ et son installation dans sa nouvelle ville. Nous répondons
a toutes ses questions de fagon a le ou la rassurer et a faciliter cette transition
déterminante.

Les étapes de préparation sont :

«  Contact d’introduction individuel par courriel

*  Rencontre virtuelle d’échange et réponse aux questions
* Analyse des besoins

. Envoi d’information en lien avec les besoins

*  Réponse aux questions au cours du processus de préparation

Planification de ’arrivée (services complémentaires optionnels)

Ces options constituent un petit plus. Elles sont une belle carte de visite de votre
entreprise et ajoutent au confort de votre candidat-e au moment de son arrivée.

Les services complémentaires offerts pour la planification de I’arrivée sont :
* Recherche de logement

*  Achat de produits ou commodités tels que : carte SIM pour le premier mois,
cartes d’autobus, premiére épicerie, carte cadeau, etc.

* Transport de I'aéroport de Québec ou de Montréal, des gares de train de
Québec ou du terminus d’autobus a son lieu de résidence

Accueil et installation

Une fois en sol québécois, chaque TET est accueilli-e personnellement par son
conseiller ou sa conseilléere. La communication ayant déja été établie avant le
départ, I'arrivée du ou de la TET se déroule en toute confiance.

Les étapes d’accueil sont :

*  Rencontre le lendemain ou le surlendemain de
l'arrivée

+  Explication des démarches d’installation

» Révision des démarches réalisées jusqu’ici

*  Remise d'une liste des démarches a
entreprendre en identifiant les priorités

*  Organisation des rendez-vous prioritaires
(NAS, RAMQ, ouverture de compte, etc.)



Intégration (service gratuit)

Les premiéres semaines au pays générent de nombreuses questions et de
nouveaux besoins. C’est pourquoi nous effectuons un suivi auprés du ou de la
TET et de sa famille afin de faire le point sur leur installation, I'évolution de leur
processus d’intégration et, s’il y a lieu, pour répondre a leurs questions.

De plus, afin de faciliter leur intégration a la communauté, le ou la TET et sa
famille auront toujours accés sans frais a :

Des rencontres avec un conseiller ou une conseillére en intégration
Des Cafés-conférences

Des activités de rapprochement interculturelles

Des ateliers « Objectif intégration »

Et bien plus encore

Nos formations

Couvrant un grand nombre de sujets lies a la diversité culturelle, nos

formations vous permettront d’étre mieux outillé-e lors de vos interventions

aupres de vos TET. Découvrez toutes nos formations en visitant le

www.letremplinlevis.com/services/entreprises/services-sur-mesure

Balayez-moi!

|

Prenez rendez-vous des maintenant!

418 603-3512 | info@letremplinlevis.com

39, rue Guenette, bur. 102,
Lévis (Québec) GBV 5M9
www.LeTremplinLevis.com




